Ringkasan Informasi Produk & Layanan (RIPLAY)

myBCA Bisnis Lite

myBCA Bisnis Lite merupakan aplikasi komplementer dari layanan myBCA Bisnis. Aplikasi berbasis mobile ini dirancang untuk membantu

nasabah myBCA Bisnis agar dapat menggunakan KeyBCA dalam bentuk Soft Token dan melakukan aktivitas otorisasi via PIN melalui mobile

device.

“ Fitur Utama

Soft token
Login dan Otorisasi transaksi lebih praktis dengan menggunakan

layanan Soft token

Fitur myBCA Bisnis Lite selengkapnya diinformasikan melalui

website bca.co.id dan ocean.bca.co.id.
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Tidak ada biaya yang dikenakan dalam pengajuan myBCA Bisnis Lite.

Manfaat

* Mendapatkan kemudahan dan kenyamanan untuk mengakses
KeyBCA dalam bentuk digital tanpa perlu membawa KeyBCA
fisik.

« Tidak dikenakan biaya penggantian KeyBCA apabila terjadi
kerusakan atau kehilangan device.

« Kemudahan dalam melakukan otorisasi transaksi kapan pun dan
di mana pun melalui mobile device nasabah.

 Praktis dalam melihat dan memantau informasi transaksi

finansial dan nonfinansial melalui aplikasi mobile.

H Persyaratan dan Tata Cara

 User ID yang sudah terdaftar di myBCA Bisnis harus terlebih
dahulu diberikan akses oleh Sysadmin atau melalui Cabang
BCA. Berikut User ID yang dapat diberikan akses myBCA Bisnis
Lite:
« Soft Token:User ID operasional, peranapapun
« Otorisasi: User ID operasional dengan peran Approver,
Releaser dan Maker & Releaser
+ Setelah akses diberikan, User dapat mengunduh aplikasi myBCA
Bisnis Lite melalui App Store (IOS) atau Play Store (Android) dan
mengikuti flow aktivasi sesuai ketentuan BCA. Selanjutnya User
dapat mengakses myBCA Bisnis Lite untuk Soft Token dan/atau

Otorisasi sesuai dengan akses layanan yang diberikan.

H Simulasi

Tidak ada simulasi dalam layananini.
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Otorisasi

Verifikasi/menyetujui/menjalankan/membatalkan  transaksi ke
BCA dengan menggunakan PIN yang sudah dibuat, berlaku untuk
semua transaksi finansial dan non-finansial, satuan maupun bulk,
sesuai dengan pengaturan workflow yang sudah dibuat di layanan

myBCA Bisnis.
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 Penyalahgunaan PIN/Password/OTP, dan BCA ID Bisnis akibat
kelalaian dari nasabah.

« Kemungkinan terjadinya gangguan pada jaringan

sistem/koneksi jaringan (network connection) yang dapat

menyebabkan transaksi perbankan melalui myBCA Bisnis Lite

tidak dapat dilakukan.

« Untuk mengaktifkan User ID lain di aplikasi MBB Lite, User harus

melakukan proses aktivasi kembali.

Nasabah pemilik MBB Lite dapat menyampaikan pertanyaan dan

pengaduan melalui:

Halo BCA Bisnis melalui telepon1500998 atau Aplikasi haloBCA
Kantor Cabang BCA

BCA berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia | BCA merupakan peserta penjaminan LPS



E Informasi Lainnya

Apabila User ID dan/atau KeyBCA Bisnis (Soft Token) terblokir
maka nasabah harus menghubungi BCA atau Sysadmin

Perusahan

n Disclaimer

BCA berhak menolak permohonan produk dan/atau layanan
nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan
yang berlaku.

Nasabah telah membaca dan memahami produk dan/atau
layanan sesuai Ringkasan Informasi Produk dan Layanan.
Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi produk
dan/atau layanan bagi calon nasabah/nasabah yang tidak
dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk
dan/ataulayanan.

Nasabah wajib membaca, memahami, dan menyetujui aplikasi

pengajuan produk dan/ataulayanan.

BCA akan menginformasikan segala perubahan atas manfaat,
biaya, risiko, syarat dan ketentuan Produk dan/atau Layanan ini
melalui sarana apa pun sesuai dengan ketentuan hukum yang

berlaku.

Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan
Layananini berlakusejak tanggal cetak dokumen.

Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi
Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui pembukaan produk
dan/atau layanan dan berhak bertanya kepada pegawai Bank
atau melakukan panggilan ke Halo BCA Bisnis di 1500998 atas
semua hal maupun pengaduan terkait Ringkasan Informasi

Produk dan Layanan.

RIPLAY ini telah sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk ketentuan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan

BCA menginformasikan mengenai informasi Produk, Syarat & Ketentuan Produk, Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) beserta

perubahannya melalui website bca.co.id
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https://bca.co.id/

